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I
주주총회 

일정 및 안건
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

주주총회
일정 및 안건 ㈜신한금융지주회사는 다음과 같이 제22기 정기주주총회를 개최하고자 합니다.

01	일시	 2023년	3월	23일(목)	오전	10시

02	장소	 서울특별시	중구	세종대로9길	20	(태평로	2가	120번지)	신한은행	20층	대강당

03	부의안건	 제1호	의안	:	제22기(2022.1.1~2022.12.31)	재무제표(이익잉여금처분계산서	포함)	및	연결재무제표	승인의	건

	 	 제2호	의안	:	정관	일부	변경의	건

	 	 제3호	의안	:	이사	선임의	건	(사내이사	1명,	기타비상무이사	1명,	사외이사	7명	선임)

	 	 	 제3-1호	이사후보(사내이사)	진옥동

	 	 	 제3-2호	이사후보(기타비상무이사)	정상혁

	 	 	 제3-3호	이사후보(사외이사)	곽수근

	 	 	 제3-4호	이사후보(사외이사)	배			훈

	 	 	 제3-5호	이사후보(사외이사)	성재호

	 	 	 제3-6호	이사후보(사외이사)	이용국

	 	 	 제3-7호	이사후보(사외이사)	이윤재

	 	 	 제3-8호	이사후보(사외이사)	진현덕

	 	 	 제3-9호	이사후보(사외이사)	최재붕

	 	 제4호	의안	:	감사위원회	위원이	되는	사외이사	선임의	건

	 	 제5호	의안	:	감사위원회	위원	선임의	건	(감사위원	2명	선임)

	 	 	 제5-1호	의안	:	감사위원후보	곽수근

	 	 	 제5-2호	의안	:	감사위원후보	배			훈

	 	 제6호	의안	:	이사보수한도	승인의	건
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II
FY2022 재무성과 및

그룹 자본정책
( 제1호 의안 )
제22기(2022.1.1~2022.12.31)
재무제표(이익잉여금처분계산서	포함)	및
연결제무재표 승인의 건
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FY2022 
재무성과 및 
그룹 자본정책
(1/3) 

주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

2022년 연간 당기순이익은 4조 6,423억원으로 안정적 재무실적을 유지했으며,
총주주환원율은 30%로 주주가치 제고를 위한 효율적 자본활용을 지속했습니다.

23.6%

688

2017

23.9%

753

2018

26.0%

884

2019

26.0%

1,047

2021

27.9%

804

2020

150

30.0%

1,093

2022

300

재무성과 총 주주환원율 (우선주 포함, 십억원)

현금배당금

자사주	소각

총주주환원율

당기순이익	(십억원)

ROTCE

ROE

8.4%

3,414.6

FY2020

9.8%

9.2%

4,019.3

FY2021

10.6%

9.4%

3,156.7

FY2018

10.8%

3,403.5

FY2019

9.4%

11.1%

9.2%

2,918.8

FY2017

10.6%
10.3%

4,642.3

FY2022

11.9%
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

FY2022 
재무성과 및 
그룹 자본정책
(2/3) 

2025년 재무 지향점에 따라 ROE와 ROTCE 목표를 각각 10.5%, 12%로 설정했으며,
CET1비율을 12% 이상으로 안정적 수준으로 관리하고 초과 자본을 주주환원 등에 활용 원칙입니다.

2025년 재무 지향점
(2022년 8월 이사회)

주1)	자본	대비	수익성을	고려한	자본의	배분	및	자산	성장	
원칙,	Cost	of	Equity	10%	기준으로	수립

	 		 ※	ROTCE(유형자기자본이익률)	:		실질	가용	자본	대비
	 		 	 수익성	측정	지표로	무형자산(영업권	등)을	제외	
	 	 	 §	 산출방식	:	순이익(당기순이익-우선주,신종	배당)	/		
	 	 	 유형자기자본(보통주자본-무형자산(영업권	등))

주2)	규제비율	준수	+	경영진	Buffer,	향후	보통주자본비율
	 	 12%	초과	자본은	주주환원	활용	원칙

ROE 10.5% 내외 ROTCE 12% 내외 1)재무
지향점

주주 고객 직원 사회

기업 가치 제고

※	자산	성장은	명목경제성장률	수준

ROTCE 관리를 통한 효율적 자본 배분

Capital	Light	영역	
量的	성장

Capital	Intensive	영역	
質的	성장	

방법론

CET1 비율 12% 이상2)

재무기반
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

FY2022 
재무성과 및 
그룹 자본정책
(3/3) 

<2023년 주주환원 계획>
①  현금배당 : 분기 배당 뿐 아니라 결산배당까지 동일한 금액 지급 계획
②  자사주 취득/소각 : 분기별 검토 예정 (2023.2월, 1,500억원 자사주 매입/소각 결의 완료)

2022년 2023년

주당현금배당(원)				 자사주	소각	금액	/	총주식수(원)

525

1Q

295

525

2Q

525

3Q

525

4Q

400

1Q

290

400

3Q

292

400

2Q

865

4Q

(1,500억) (1,500억)

(1,500억)

· 분기 현금배당의 균등 · 정례화
· 자사주 매입 및 소각 2회 (상하반기	각각	1,500억원)
· 총주주환원율 30%

· 분기/결산 현금배당 균등화	(예시	:	분기	525원	/	4회	/	합계	2,100원)
· 분기별 자사주 매입 및 소각1) 검토
· 총주주환원율 30%~40%2)

주주환원 수준 결정 고려 사항

·	 경제	불확실성의	해소	여부
·	감독당국	스트레스테스트	결과에	따른	수준	합의
	 ※	현금배당	및	자사주	규모는	분기별로	이사회에서	결정

주1)	‘23년	5월	전환우선주[7,500억(17.5백만주)]의	보통주	전환에	대해	자사주	매입/소각	의사결정 時	고려					주2)	금년도	명목경제성장률	수준의	자산성장,	미래	성장분야	등을	고려한	자본배치

(단위:	원)
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III
정관 변경 ( 제2호 의안 )

정관 일부 변경의 건
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

<정관 변경 목적>
① 이사회 내 위원회 설치 근거 정비(제48조)
② 기 개정된 이사회 운영 관련 규정 및 이사회 내 위원회 명칭 개정 반영(제25조, 제51조)
③ 배당기준일을 결산기말(12월말)에서 배당금액 확정일(주주총회일) 이후로 정할 수 있도록 변경(제59조)

변경 전 내용 변경 후 내용 변경의 목적

제1조~제24조	(생략)

제25조(소집권자) 
①	(생략)
②	대표이사	회장이	직무를	수행할	수	없는	
경우에는	이사회에서	정한	이사가	소집한다.

제1조~제24조	(현행과	동일)

제25조(소집권자) 
①	(현행과	동일)
②	대표이사	회장이	직무를	수행할	수	없는	
경우에는	이사회에서 정한 자가 소집한다.

·	이사회	규정	旣개정내용	반영

정관 변경 주요 내용 (1/3)

정관 일부 변경의 건
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

정관 일부 변경의 건 정관 변경 주요 내용 (2/3)

변경 전 내용 변경 후 내용 변경의 목적

제26조~제47조 (생략)

제48조(위원회) 
① 이 회사는 이사회내위원회로서 다음 각 호의 

위원회를 상시적으로 운영한다.   
1.~8. (생략)   
9. 자회사경영관리위원회

(신설)

②~③ (생략)

제26조~제47조 (현행과 동일)

제48조(위원회) 
① 이 회사는 이사회내위원회로서 다음 각 호의 

위원회를 상시적으로 운영한다.
1.~8. (현행과 동일)   
9. 자회사최고경영자후보추천위원회
10. 기타 이사회가 필요하다고 인정하는 위원회

②~③ (현행과 동일)

· 금번 자회사경영관리위원회명칭 변경

· 금융에 대한 사회적 요구에 대해 
  이사회가 적시 유연하게 대응하고,
  이사회 운영 효율성 제고 필요 반영   

제49조~제50조 (생략)

제51조(감사위원회의 구성)
① (생략)
② 감사위원회의 위원후보는 사외이사 전원으로 

구성된 감사위원후보추천위원회에서 추천한다. 
이 경우 감사위원후보추천위원회는 재적위원 3
분의 2 이상의 찬성으로 한다. 

제49조~제50조 (현행과 동일)

제51조(감사위원회의 구성)
① (현행과 동일)
② 감사위원회의 위원후보는 사외이사 

전원으로 구성된 사외이사및감사위원 
후보추천위원회에서 추천한다. 이 경우 
사외이사및감사위원후보추천 위원회는 
재적위원 3분의 2 이상의 찬성으로 한다. 

· 旣 위원회 명칭변경 반영
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

정관 일부 변경의 건 정관 변경 주요 내용 (3/3)

변경 전 내용 변경 후 내용 변경의 목적

제52조~제58조	(생략)

제59조(이익배당)
①	이익의	배당은	금전과	주식으로	할	수	있다.
②	이익의	배당을	주식으로	하는	경우	회사가	
수종의	주식을	발행한	때에는	주주총회의	결의로	
그와	다른	종류의	주식으로도	할	수	있다.

③	제1항의	배당은	매결산기말	현재의	주주명부에	
기재된	주주	또는	등록된	질권자에게	지급한다.

제59조의2~제61조	(생략)

제52조~제58조	(현행과	동일)

제59조(이익배당)
①	이익의	배당은	금전과	주식으로	할	수	있다.
②	이익의	배당을	주식으로	하는	경우	회사가	
수종의	주식을	발행한	때에는	주주총회의	결의로	
그와	다른	종류의	주식으로도	할	수	있다.

③	이 회사는 이사회의 결의로 제1항의 배당을 
받을 주주를 확정하기 위한 기준일을 정할 수 
있으며, 기준일을 정한 경우 그 기준일의 2주 
전에 이를 공고하여야 한다.	

제59조의2~제61조	(현행과	동일)

·	한국상장사협의회 표준정관 개정 내용 반영
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IV
이사 선임 ( 제3호 의안 )

이사 선임의 건 (사내이사 1명,
기타비상무이사 1명, 사외이사 7명)
제3-1호	이사후보(사내이사)	진옥동
제3-2호	이사후보(기타비상무이사)	정상혁
제3-3호	이사후보(사외이사)	곽수근
제3-4호	이사후보(사외이사)	배			훈
제3-5호	이사후보(사외이사)	성재호
제3-6호	이사후보(사외이사)	이용국
제3-7호	이사후보(사외이사)	이윤재
제3-8호	이사후보(사외이사)	진현덕
제3-9호	이사후보(사외이사)	최재붕
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

이사 후보
(1/5) 

진옥동
출생년월	:	1961년	2월
성별	:	남성
구분	:	사내이사	후보
전문분야	:	금융
선임	구분	:	신규선임
추천인	:	회장후보추천위원회

정상혁
출생년월	:	1964년	11월
성별	:	남성
구분	:	기타비상무이사	후보
전문분야	:	금융
선임	구분	:	신규선임
추천인	:	이사회

추천 사유

대표이사	회장	후보로	추천된	진옥동	후보는	약	42년간	은행업에	종사하며	글로벌,	여신심사,	자금운용,	경영지원	등	금융업	
전반에	걸친	다양한	업무를	경험하며	전문성을	축적하였습니다.

또한	지난	4년간	신한은행장으로서	유례	없는	Covid-19	상황에서도	균형감	있는	위기관리와	사업역량	발휘를	통해	역대	최
대	손익을	달성함과	동시에,	Digital	Transformation을	성공적으로	이끌었고,	ESG	경영을	정착시키는	등	지속가능한	성장
기반을	구축해왔습니다.

회장후보추천위원회는	진옥동	후보가	조직	내외부의	가능성과	에너지를	축적·결집할	리더십을	보유하였으며,	미래의	불확실
성에	유연하게	대응해	나갈	역량을	갖추었다고	판단하였습니다.

회장후보추천위원회는	진옥동	후보가	一流	금융	그룹의	위상을	공고히	하고	새로운	경영환경에	대응하여	조직	변화를	리드
하며	성과창출을	가시화할	적임자이며,	도덕성·신한가치	구현능력·업무전문성·조직관리	역량을	갖추고	회사의	비전을	공유
하며,	공익성	및	건전	경영에	노력할	수	있는	후보로	판단하여	법률요건	등을	검증하고	대표이사	회장	후보로	추천하기로	결
의하였습니다.

※	대표이사	회장	후보	선발과	관련된	세부	사항은	32	페이지를	참고	부탁	드립니다.

추천 사유

신한은행	은행장으로	재직중인	정상혁	후보는	전통적	은행산업의	특성과	최근	현안에	대한	폭넓은	이해를	보유하고	있으며,	
리테일	및	기업금융	영업점장	근무	시	탁월한	영업	성과를	시현하는	등	풍부한	현장	경험을	갖추고	있습니다.

은행장으로	선임되기	전,	은행의	경영전략	및	재무계획의	수립,	실행을	총괄하는	경영기획그룹장을	3년간	역임하며	‘2030	
은행	미래비전’을	제시하는	한편,	핵심사업	추진을	위한	조직	혁신을	주도하며	탈권위적	소통과	변화관리	리더십에	있어서도	
탁월하다는	평가를	받고	있습니다.

신한금융그룹의	핵심	자회사인	신한은행에서	30여년간	근속하며	그룹의	철학과	핵심가치를	잘	이해하고	있음은	물론,	자회
사간	협업에	있어서도	세심하고	부드러운	소통을	바탕으로	업무를	탁월히	수행해	온	바,	이사회를	통해	자회사	경영	현안에	
대한	심도	깊은	분석과	통찰력	있는	제언을	제시할	것으로	기대되어	비상임이사	후보로	추천하였습니다.
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

이사 후보
(2/5) 

곽수근
출생년월	:	1953년	8월
성별	:	남성
구분	:	사외이사	후보
전문분야	:	회계
선임	구분	:	재선임
추천인	:	사외이사및감사위원
	 후보추천위원회

배   훈
출생년월	:	1953년	3월
성별	:	남성
구분	:	사외이사	후보
전문분야	:	법률
선임	구분	:	재선임
추천인	:	사외이사및감사위원
	 후보추천위원회

추천 사유

후보자는	경영참여형	사모펀드로부터	회계	및	경영	관련	전문성을	바탕으로	전체	주주들의	의사를	공정하게	대변하여	당사
의	사외이사	직무를	책임감	있게	수행할	것으로	기대된다는	사유로	당사의	사외이사	후보로	추천	받았습니다.	후보자는	오랜	
기간	회계학	교수로	재직하고	다방면의	학회,	공공기관	자문위원	활동	경험을	보유하여,	관련	분야에서	축적된	충분한	경험과	
지식을	바탕으로	회계학	뿐만	아니라	금융·경영	전반에	대한	효과적인	의견을	이사회에	제시하고,	구성원의	의견을	이끌어내
어	화합을	도모하는	등	사외이사로서	강한	책임	의식을	가지고	활동하였습니다.

아울러	지난	2년간	당사	사외이사를	역임하며	그룹의	재무	및	감사관련	업무	논의에	크게	기여하였으며,	특히	ESG전략위원
회	위원장으로서	그룹의	ESG	세부	전략	방향성	수립에	그치지	않고,	해외투자자와의	미팅에도	적극	참여하여	다양한	이해
관계자의	의견을	청취하고	이를	바탕으로	경영진의	합리적인	의사결정을	유도하는	등	회사의	건전경영과	발전을	도모하였
습니다.

이사회	및		이사회내위원회의	핵심	사안에	대한	사전검토를	위해	충분한	시간과	노력을	할애하고,	회사와	투자자	간의	가교
역할을	수행하는	등	사외이사로서	충실하게	활동한	것으로	판단되었기에	사외이사및감사위원후보추천위원회의	총의를	모
아	재선임	추천하였습니다.

추천 사유

후보자는	재일한국인	변호사로	한일관계의	기업	법무	자문을	특기로	하고	있으며,	또한	경영학	석사	학위를	이수한	일본	공인
회계사보로서	기업의	채권회수,	회생	등	다방면에	걸친	법률	자문을	수행하는	법률·회계·글로벌	분야	전문가입니다.	후보자는	
법률	및	회계	분야의	충분한	경험과	지식을	바탕으로	이사회의	주요	경영	의사결정	과정에	전문적	의견을	제시하고	전문성과	
독립성을	토대로	경영진	감시·감독업무를	충실히	수행하였습니다.

평소	변호사로	재직하며	체득한	합리적인	판단력을	바탕으로	그룹의	주요	경영사안에	대한	법적	쟁점과	세부	조항에	대한	검
토	의견을	개진하고,	다양한	해외	기업의	지배구조	및	금융정책	사례들을	이사회	내	공유하는	등	금융의	건전성과	기업의	사
회적	책임에	대해	전문적인	의견을	제시함으로써	그룹	경영에	크게	기여하였습니다.

매사	탁월한	균형감각으로	일방의	이익에	치우치지	않고	사외이사로서	공정하게	직무를	수행하였다고	평가되었으며,	아울러	
COVID-19로	인해	국가간	이동이	쉽지	않은	상황에서도	전체	이사회	및	이사회내위원회에	출석했을	뿐만	아니라	적극적으
로	대면	회의에	참석하는	등,	사외이사로서	충실하게	직무를	수행하였다고	판단되었기에	사외이사및감사위원후보추천위원
회의	총의를	모아	재선임	추천하였습니다.
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이사 후보
(3/5) 

성재호
출생년월	:	1960년	3월
성별	:	남성
구분	:	사외이사	후보
전문분야	:	법률
선임	구분	:	재선임
추천인	:	사외이사및감사위원
	 후보추천위원회

이용국
출생년월	:	1964년	5월
성별	:	남성
구분	:	사외이사	후보
전문분야	:	법률
선임	구분	:	재선임
추천인	:	사외이사및감사위원
	 후보추천위원회

추천 사유

후보자는	국제법	전공	교수로서	법률에	대한	높은	전문성과	식견을	보유하고	있으며,	매사	객관적인	시각과	균형	감각을	견
지하여	공정하게	직무를	수행하는	등	그룹의	건전하고	합리적인	지배구조	체계	유지	및	투명한	경영	환경	구축에	크게	기여
하였습니다.

평소	사교적이고	온화한	인품을	바탕으로	이사회의	원활한	진행을	도모하였으며,	특히	당사의	크고	작은	경영	전략에	있어서	
유효한	법률	자문	역할을	수행하였을	뿐만	아니라,	회사의	전반적인	주요	계약사항	및	규정의	제·개정에	있어서도	법률	전문
가로서	예리하게	이슈	사항을	점검하고	논리적인	견해를	제시함으로써	효율적인	이사회	운영에	기여하였습니다.

또한	당사	외	주력	자회사인	신한카드	사외이사	경력을	보유하고	있어	그룹의	비전과	성장	경로,	기업문화에	대한	이해도가	
높고	창업	정신의	계승·발전을	위해	다양한	의견을	제시하였으며,	투자자와의	미팅에도	적극	참여하여	당사	이사회의	독립적
이고	적극적인	활동	내역	및	ESG,	지배구조에	대해	전달하는	등	그룹의	장기적	발전을	도모하고	전체	이해관계자의	이익을	
위해	공정하게	직무를	수행하였습니다.

이사회	및	이사회내위원회의	핵심	사안에	대한	사전검토를	위해	충분한	시간과	노력을	할애하는	등	사외이사로서	충실하게	
활동한	것으로	평가	받았으며,	계속해서	그룹	발전에	기여할	것으로	기대되어	사외이사및감사위원후보추천위원회의	총의를	
모아	재선임	추천하였습니다.

추천 사유

후보자는	경영참여형	사모펀드로부터	법률	및	금융	관련	전문성을	바탕으로	전체	주주들의	의사를	공정하게	대변하여	당사
의	사외이사	직무를	책임감	있게	수행할	것으로	기대된다는	사유로	당사의	사외이사	후보로	추천	받았습니다.	후보자는	오랜	
기간	글로벌	대형	로펌의	변호사로	재직하여	관련	분야에서	충분한	경험과	지식을	바탕으로	이사회에서	합리적이고	정확한	
판단에	기반한	의견을	제시하였을	뿐만	아니라,	평소	다양한	이해관계자의	의견을	적극적으로	청취하고,	논의	사안에	신중하
게	접근하여	공정성과	객관성을	견지하는	등	회사의	건전	경영을	도모하였습니다.

특히	지난해	러시아-우크라이나	전쟁과	관련하여	주요	자회사의	리스크	관리	현황과	고객자산의	투자	비중에	대한	점검을	요
청하거나,	그룹	재무	지향점과	관련하여	위험가중자산	확대에	대한	통찰력	있는	의견을	제시하는	등	그룹	위험관리	및	건전
경영을	위해	실효성	있는	의견을	개진하였습니다.

또한	이사회	및	이사회내위원회	전체	일정에	참석했을	뿐만	아니라	교육	참여	전반에	매우	적극적이고	의안에	대해	사전검토
를	충실히	수행하는	등	사외이사로서	책임감	있게	활동한	것으로	판단되었기에	사외이사및감사위원후보추천위원회의	총의
를	모아	재선임	추천하였습니다.
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

이사 후보
(4/5) 

이윤재
출생년월	:	1950년	11월
성별	:	남성
구분	:	사외이사	후보
전문분야	:	경제
선임	구분	:	재선임
추천인	:	사외이사및감사위원
	 후보추천위원회

진현덕
출생년월	:	1955년	9월
성별	:	남성
구분	:	사외이사	후보
전문분야	:	경영
선임	구분	:	재선임
추천인	:	사외이사및감사위원
	 후보추천위원회

추천 사유

후보자는	오랜기간	금융·재무	관련	정부기관에서의	공직생활과	더불어	국내	유수	기업의	사외이사	재직	경험을	토대로	민·관
을	아우르는	폭	넓은	지식을	보유하고	있으며,	산업	전반에	대한	이해도가	탁월하여	경영진의	의사	결정이	특정	관점에	치우
치지	않도록	균형	잡힌	의견을	제시하는	등	그룹의	경영과	발전에	기여하였습니다.

고도의	윤리의식과	금융·경제·재무	등의	다양한	전문성을	바탕으로	그룹의	지배구조에	대한	종합적인	검토와	함께	건설적인	
의견	제시를	해주었으며,	모든	안건에	세심한	준비를	통해	이사회가	합리적으로	의사결정을	수행할	수	있도록	유도하였습니
다.	또한	후보자는	이사회	의장으로서	이사회내	상충되는	의견을	균형	있게	조정하였으며,	전문성과	통찰력을	바탕으로	금융
의	사회적	역할에	대해	뚜렷한	철학과	비전을	제시하고,	이사회	간담회를	활성화하는	등	이사회가	보다	효율적으로	운영될	수	
있도록	이사회의	운영	또한	개선하였습니다.

아울러	후보자는	이사회	및	이사회내위원회	일정에	전체	출석하고	교육	전반에	많은	시간을	투입하였으며	투자자와의	미팅에
도	적극	참여하여	당사	이사회의	독립적이고	적극적인	활동	내역	및	ESG,	지배구조의	우수성을	강조하는	등	이사회	의장	및	
사외이사로서	충실하게	활동한	것으로	평가되어	사외이사및감사위원후보추천위원회의	총의를	모아	재선임	추천하였습니다.

추천 사유

후보자는	전문경영인으로서	장기간	기업을	운영하며	체득한	통찰력·문제해결	능력과	경영학	교수로서	정립한	경영학	이론
을	바탕으로	그룹의	주요	안건과	관련하여	글로벌	기업의	경영	전략	및	최신	경영	우수	사례들을	이사회에	공유하는	등	그룹
의	효과적인	경영	및	운영을	도모하였습니다.

특히	회사가	단기적	수익과	목표에	매몰되지	않고	확고한	기업의	경영이념을	바탕으로	지속가능한	경영을	도모하기	위해	기
존	금융업의	틀을	깨는	미래	지향적인	금융의	역할을	강조하는	한편,	그룹의	중장기	전략을	위해	새로운	분야에	대한	과감한	
지원이	필요하다는	의견을	제시하는	등	이사회의	전략적	의사결정에	기여하였습니다.

또한	대학에서	객원교수로	재직함과	동시에	교육재단	활동을	병행하는	등	개인과	기업의	사회적	책임에	관한	소명의식이	투
철하여	특정	이해	집단에	구애됨	없이	다양한	이해관계자	공동의	이익을	위해	객관적인	입장에서	공정하게	직무를	수행하였
습니다.	아울러	COVID-19로	인해	국가간	이동	제한	등으로	회의	참석에	어려움이	많았음에도	불구하고,	대부분의	이사회	
및	이사회내위원회에	대면	참석하고자	노력하였으며,	경영자로서	뿐만	아니라	교육자·연구자로서	체득한	다양한	지식과	경
험을	이사회에	아낌없이	공유하는	등	이사회	논의에	깊이를	더해준	것으로	평가되어	사외이사및감사위원후보추천위원회의	
총의를	모아	재선임	추천하였습니다.
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

이사 후보
(5/5) 

최재붕
출생년월	:	1965년	2월
성별	:	남성
구분	:	사외이사	후보
전문분야	:	IT/디지털
선임	구분	:	재선임
추천인	:	사외이사및감사위원
	 후보추천위원회

추천 사유

후보자는	경영참여형	사모펀드로부터	정보기술	관련	전문성을	통해	주주들의	의사를	공정하게	대변하여	당사의	사외이사	직
무를	책임감	있게	수행할	것으로	기대된다는	사유로	당사의	사외이사	후보로	추천	받았습니다.	

오랜	기간	공학	분야의	교수이자	국내	디지털	분야	최고	권위자로서	ICT	관련	산학협력	활동	및	정부	주도	혁신사업에	활발
히	참여하는	등	정보기술	관련	분야에서	충분한	경험과	지식을	바탕으로,	급변하는	IT	환경	속에서	그룹이	나아가야	할	디지
털	전략	방향성	및	비전을	제시하는	등	효과적인	경영	자문	역할을	수행하였습니다.

특히	디지털	트랜스포메이션과	메타버스	생태계,	MZ세대	트렌드	등과	관련한	풍부한	식견을	토대로	회사와	금융소비자	간
의	일상적인	접점을	확대하는	전략을	경영진과	함께	모색하고,	데이터에	기반한	리스크	관리의	중요성에	대해	이사회에서	개
진함으로써	그룹의	혁신	경영에	기여하였습니다.	또한	후보자는	이사회	및	이사회내위원회	전체	일정에	참석함은	물론	의안
에	대해	사전	검토를	성실히	수행하는	등	사외이사로서	충실하게	활동한	것으로	평가되었기에	사외이사및감사위원후보추천
위원회	총의를	모아	재선임	추천하였습니다.
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

신한금융지주
이사회 구성
(제22기 주총 안건 승인 이후)

성명 구분 성별 출생년월

주요 전문분야

금융 경제 회계 경영 IT/
디지털 글로벌 법률

진옥동 대표이사	회장 남성 1961년	2월 ● ● ●

이윤재 사외이사 남성 1950년	11월 ● ● ●

곽수근 사외이사 남성 1953년	8월 ● ●

김조설 사외이사 여성 1957년	12월 ● ●

배    훈 사외이사 남성 1953년	3월 ● ● ● ●

성재호 사외이사 남성 1960년	3월 ● ●

윤재원 사외이사 여성 1970년	8월 ● ●

이용국 사외이사 남성 1964년	5월 ● ●

진현덕 사외이사 남성 1955년	9월 ● ●

최재붕 사외이사 남성 1965년	2월 ●

정상혁 기타
비상무이사

남성 1964년	11월 ● ●
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V
감사위원회
위원 선임

( 제4호 의안 )
감사위원회 위원이 되는 사외이사 선임의 건*
제4호	감사위원회	위원이	되는	사외이사	후보	윤재원

*	금융회사의	지배구조에	관한	법률	제19조	제5항에	따라	감사위원의	독립성을	보장하기	위해
	 금융회사는	감사위원이	되는	사외이사	1명	이상을	다른	이사와	분리하여	선임해야	함

( 제5호 의안 )
감사위원회 위원 선임의 건 (감사위원 2명 선임)
제5-1호	감사위원후보	곽수근
제5-2호	감사위원후보	배			훈
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감사위원회
위원이 되는
사외이사 후보

윤재원
출생년월	:	1970년	8월
성별	:	여성
구분	:	감사위원회	위원이	되는	
사외이사	후보
전문분야	:	회계
선임	구분	:	재선임
추천인	:	사외이사및감사위원
	 후보추천위원회

추천 사유

감사위원회는	회계	전문성이	중요한	위원회일	뿐만	아니라	상법	및	지배구조법에서	정한	회계·재무전문가	1인	이상이	반드
시	참여해야	하는	요건을	가지고	있습니다.	후보자는	회계학을	전공하고	현재	홍익대학교에서	관련	강의를	수행하는	교수이
자	미국	공인회계사	자격증을	보유하고	있어,	회계	분야에	대한	충분한	식견을	갖추고	있습니다.	이	뿐만	아니라,	기획재정부	
세제발전심의위원	및	여러	세무·회계	관련	학회와	위원회의	위원직을	활발히	수행하는	등	뛰어난	경력과	학식을	갖추고	있어	
감사위원회	업무	수행에	적합한	전문성을	보유한	후보자입니다.

또한	후보자는	지난	2년간	감사위원회	위원장으로서	재무	보고의	투명성	제고를	위해	외부감사인과	적극적으로	소통하고,	
금융	소비자	보호를	위한	내부	통제	강화를	주문하는	등	경영진	업무를	감시·감독·견제하는	감사위원으로서의	역량이	충분히	
입증되었으며,	부드러운	리더십과	투철한	책임감으로	그룹의	내부통제제도	및	회계시스템의	선진화에	기여함과	동시에	각
종	회계적	이슈에	선제적으로	대응함으로써	회사의	건전하고	투명한	경영을	도모하였기에	금년도	감사위원회	위원이	되는	
사외이사	후보로	추천합니다.	
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감사위원회
위원 후보 

곽수근
출생년월	:	1953년	8월
성별	:	남성
구분	:	감사위원	후보
전문분야	:	회계
선임	구분	:	재선임
추천인	:	사외이사및감사위원
	 후보추천위원회

배   훈
출생년월	:	1953년	3월
성별	:	남성
구분	:	감사위원	후보
전문분야	:	법률
선임	구분	:	재선임
추천인	:	사외이사및감사위원
	 후보추천위원회

추천 사유

곽수근	후보는	서울대학교	경영학과	회계학	전공	명예교수로	관련	분야의	충분한	식견을	갖추고	있으며,	과거	금융감독원	금
융감독자문위원회	위원장을	비롯하여	다양한	기업체에서	사외이사와	감사위원직을	활발히	수행해	온	만큼,	충분한	경력과	
학식을	갖춘	후보로	감사위원회	업무	수행에	적합한	전문성을	보유하고	있습니다.	

감사위원회는	고도의	전문성과	이해도를	요구하기에	감사위원은	연임을	통해	운영의	안정성과	전문성,	연속성을	제고할	필
요가	있습니다.	동	후보자는	사외이사로	선임된	이래	지난	2년간	감사위원회	위원으로서	준법	경영에	입각하여	투명한	경영	
환경	구축에	기여함은	물론	내부회계	등과	관련하여	다양한	이슈를	점검하고	개선점에	대해	아낌없이	조언하는	등	건전하고	
올바른	기업	운영	방향성을	제시하였습니다.

후보자의	업무	전문성을	바탕으로	감사위원회	운영의	건전성과	안정성을	지속적으로	유지하기	위해	금년도	감사위원회	위
원으로	추천합니다.

추천 사유

배훈	이사는	기업	법무	자문을	특기로	하고	있는	재일	한국인	변호사이자	경영학	석사	학위를	이수한	일본의	공인회계사보로
서	다방면에	걸친	전문성을	보유하고	있습니다.

감사위원회의	업무	특성상	회계	업무	외에도	컴플라이언스에	대한	법률적	지식이	수반되어야	하는데,	후보자는	변호사로서	
법률	관련	전문성을	지니고	있을	뿐만	아니라,	공인회계사	자격을	보유하는	등	법률과	회계	전반에	대한	지식과	경험을	겸비
하고	있습니다.

특히	작년	감사위원회	위원으로	선임된	이래,	변호사로	재직하며	체득한	합리적	판단력	및	탁월한	균형감각을	바탕으로	감사
위원으로서	충실히	활동하였으며,	회사의	크고	작은	계약사항	및	규정의	제·개정에	있어서도	예리하게	이슈를	점검하는	등	감
사위원회	업무	수행에	필요한	충분한	지식과	경험을	보유한	것으로	확인되었기에	감사위원회	위원으로	추천합니다.
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이사 보수 ( 제6호 의안 )

이사보수한도 승인의 건
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이사 보수 한도

주1)	이와	별도로	2023년	중	당사	주식을	기초로	한	장기성과연동형	주식보수(Performance	Share)를	30,000주	내에서	부여하고,	향후	4년간의	경쟁사	대비	
주가	상승률과	영업순이익,	ROE	및	상매각	전	고정이하여신비율	목표	달성률에	따라	2027년에	해당	부여수량	범위	내에서	지급	규모를	최종확정하여	
지급함.	또한,	이와	별도로	2023년	중	과거	주주총회에서	승인된	보수한도	범위	내에서	장기성과연동형	주식보수	및	연간성과급(유보분)이	지급될	수	있음.

FY2023
(금번	안건)

FY2022
(주총	승인	완료)

FY2021
(주총	승인	완료)

FY2020
(주총	승인	완료)

30억원1) 35억원 35억원 35억원

지급 총액 (A+B) 1,813.6백만원

사외이사 (B) 962.5백만원

사외이사	이윤재 88.0백만원

사외이사	박안순 71.5백만원

사외이사	변양호 81.5백만원

사외이사	성재호 88.5백만원

사외이사	허용학 82.5백만원

사외이사	윤재원 85.0백만원

사외이사	진현덕 69.5백만원

사외이사	곽수근 86.0백만원

사외이사	배				훈 77.0백만원

사외이사	이용국 83.5백만원

사외이사	최재붕 77.0백만원

사외이사	김조설 52.5백만원

사외이사	최경록
(2022년	3월	퇴임)

20.0백만원

사내이사 (A) 851.1백만원

사내이사	조용병 851.1백만원	2)

기타비상무이사	진옥동 보수	지급	없음	3)

주2)	지급이	유보된	성과급	487.7백만원	미포함	기준임
주3)	자회사	경영진	직무	겸직	감안,	별도	보수	지급	없음

2022년 임원 보수 실지급액
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2022년 이사회 주요 활동

· 그룹 중장기 전략 수립 논의 (8월)
	 -	 2025년	중기	전략	과제	심의
	 	 (고객,	자본시장/글로벌,
	 	 디지털,	ESG	등)

· 그룹 자산운용 전략 방향성 논의 (5월)
	 -	 고객/고유	자산운용	방향성	및
	 	 전략	검토	

· 그룹 ESG 전략 논의 (5월)
	 -	 ESG	주요	성과	및	향후	추진	전략
	 	 (실행을	통한	적극적	성과	창출	당부)

· 신규 사업부문 진출 검토 (6월)
	 -	신한EZ손해보험	자회사	편입	완료

· 그룹 자본적정성 점검 (5월)
	 -	 인플레이션	심화에	따른
	 	 자본	여력	검토		
	 -	 통합위기상황분석
	 	 결과	및	대응	현황	점검

· 리스크 관리 현안 점검 (6월)
	 -	 금융시장	변동성	확대에	따른
	 	 리스크	점검
	 -	 비은행	중심	유동성	리스크	검토

· 하반기 부문별 리스크 대응방향
 점검 (8월)
	 -	 리스크	부문
	 	 (신용,	유동성,	금리	등)별	점검
	 -	 취약	부문	중심	익스포져/관리
	 	 방안	검토

· 중장기 재무 지향점 설정 (8월)
	 -	 지속가능한	Double	Digit	ROE
	 	 타겟	설정(감독당국의	규제	비율
	 	 준수	및	COE를	초과하는	경상	ROE,
	 	 ROTCE	달성)
	 -	 자본시장	부문	강화,
	 	 비이자이익	성장	등

· 자기주식 소각 결의 (3월, 10월)
	 -	 자기주식	매각	및	소각	결의
	 	 (총	3,000억원)

· 분기 배당 결의 (매분기)
	 -	 분기	균등	배당	실시를	통한
	 	 예측	가능성	제고
	 -	 DPS	2,065원
	 	 (1~3Q	각	400원,	4Q	865원)

자본 정책리스크 관리중장기 계획

이사회는 그룹의 지속 가능한 성장을 위한 중장기 계획 검토, 경제 불확실성에 대비한
리스크 관리 적정성 점검, 자본정책에 대한 검토를 통해 주주가치 제고를 위해 노력했습니다.

2022년
이사회 주요 활동
(1/5)
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기후변화와 관련하여 이사회는 회사가 구체적인 목표를 수립하고,
해당 목표가 잘 이행되고 있는지 정기적으로 면밀하게 모니터링하고 있습니다.

친환경 금융 지원금융배출량(자산의 탄소배출량) 관리

2030년까지 금융배출량 33.7% 감축
2050년까지 금융배출량 83% 감축, Net Zero 달성

2030년까지 30조원 친환경 금융 지원

20502030 2040

4,382만

2020

5,060만

2022

SBTi SDA 
2℃ 시나리오

33.7%	감축
(2020년	대비)

59.5%	감축
(2020년	대비)

Net-Zero
달성

① 기존 친환경 금융 확대
	 -	K-Taxonomy	연계	실적	확대

② 新성장 동력 발굴
	 -	친환경	新기술	투자/기업	발굴
	 -	재생에너지	Equity/투자	확대1

2020

2.0

2021

4.2

누적

2022

6.6

누적

2030

30.0

누적

8.2

2022

14.8

누적

2025

*	측정	자산군	:	상장주식&회사채,	기업대출&비상장주식,	PF,	상업용부동산,	모기지,	차량대출
	 측정	자산	업종	:	발전,	알루미늄,	시멘트,	철강,	제지,	운송,	화학,	기타

(단위	:	tCO2eq)	

(단위	:	조원)	

2022년
이사회 주요 활동
(2/5)
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신한은 PCAF 기준의 금융배출량 산출 시스템을 구축하였으며,
ESG 내부 평가 모형을 개발하여 활용 범위를 확대하고 있습니다.

금융배출량 산출 시스템 구축 (PCAF 기반)

그룹 측정 가능 자산 산출
(그룹사	연결	합계)

고객의 관련 Data 입력
(배출량,	배출계수	등)

금융 배출량 산출

Data	Provider*의
최신	data	Update

각	그룹사	및	자산별
금융배출량	조회

그룹사	內	고배출업체
Top500	조회

고객사	만기에	따른
예상	감축치	조회

측정	기반	그룹	목표	
관리	모니터링	가능

*신용평가사,	환경부	등	공시되는	업체별	탄소배출량	최신	자료	Update

· 신한 ESG 모형
	 -	외부	ESG평가전문기관의	등급과의	일관성	고려

· 신한 지속가능모형
	 -	기업의	ESG의지	및	투자	활동과	기업의	미래	재무성과	연관성
	 	 (지속가능성)	고려

· 투자 기업 Engagement 강화 (감축 유도/전환사업 확대)

· 중소기업 대상 ESG 컨설팅

· Climate Tech 관련 새로운 투자처 발굴 등 

신한 ESG 내부모형 개발 향후 계획

2022년
이사회 주요 활동
(3/5)
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이사회는 금융시장 제도와 업무 방식의 변화를 반영하여 윤리강령을 전면 개정하였으며,
그룹 전체에 전파되고 문화로 정착될 수 있도록 지원하고 있습니다.

제1장 고객에 대한 기준
1.	상품	서비스	제공	[신설]
2.	업무	전문성	(자본시장,	자산관리)	[신설]
3.	고객	관점	업무	개선

제2장 주주와 투자자에 대한 기준
1.	주주	투자자의	권익	존중
2.	회계정보(내부회계)	신뢰성,	공시	기준	[구체화]

제3장 사회에 대한 기준
1.	따뜻한	희망	사회	구현	(사회경제적	가치	제고)	[신설]
2.	인권	보호,	인권	신장	[구체화]
3.	탄소중립,	저탄소	경제	[신설]

제4장 임직원 간의 기준
1.	동정	및	차별금지
2~3.	직장	내	괴롭힘과	직장	내	성희롱	금지	[신설]	[구체화]

제5장 업무수행 기준
1.	그룹	미션,	핵심가치	및	법규	준수	[신설]
2~3.	금품수수,	편익	제공,	허가	없이	영리	활동	금지	[구체화]
4.	회사	자산	및	비용의	투명한	사용	[구체화]
5~7.	고객정보	보호,	정보	보안,	디지털	업무수행	기준	[신설]

제6장 외부 커뮤니케이션 기준
1.	외부	커뮤니케이션	프로세스	[신설]
2.	정치	사회적	이슈,	이익집단에	대한	중립	[신설]

제7장 협력업체와 경쟁사에 대한 기준
1.	협력업체와의	공정거래,	상생	관계	[신설]
2.	경쟁사와의	공정경쟁,	자유시장경제	존중	[신설]

그룹 윤리강령 개정 취지 신한금융그룹 윤리강령 ('22.8월	개정)

제도와 업무 방식의 변화 등을 반영한 개정사례 및 
해설서 발간을 통해 임직원 실천력을 제고함

제도·업무 방식
변화 반영

금융업의특성 
반영

임직원 
실천력 제고

●		금융소비자	보호,	ESG,	고객정보	보호	등
	 최근의	제도와	사회적	이슈를	반영
		-	'22.8월	윤리강령	전면	개정안	결의

●		전문성	:	자산관리,	자본시장	등
●		다양성	:	디지털,	이종	산업	제휴	등
●		사회	이슈	:	직장	내	업무	문화	개선*	등
		*	괴롭힘,	갑질,	성희롱	등

●		Who	/	What/	How	관점	명확화
●		윤리기준	해설서	발간	및	전파
		-	Do	/	Don’t	사례	및	해석	포함

2022년
이사회 주요 활동
(4/5)
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

이사회는 다양성 확보를 위해 『다양성과 포용의 원칙』을 명문화하였으며,
여성 임원 비중 확대를 위해 중장기 목표를 설정하고 정기적으로 모니터링하고 있습니다.

Gender
Diversity

경영진 부서장

2030(target) 15% 25%

2022년	말 9% 13%

2020년	말 7% 9%

여성 관리자 비율 현황 및 목표 여성인재 육성 프로그램

· 쉬어로즈 (SHeroes)
	 -	여성	리더	육성
	 	 프로그램	그룹	멘토링,
	 	 코칭,	네트워킹	등	제공
	 -	2018년부터
	 	 총	221명	육성

2020년 말 2021년 말 2022년 말

신한지주 1 1 2

신한은행 0 1 2

신한카드 0 0 1

신한캐피탈 0 0 1

제주은행 1 2 2

2020년 말 2021년 말 2022년 말

여성후보 비중
24.8%

(29명	/	117명)
37.4%

(49명	/	131명)
35.7%

(50명	/	140명)

이사회 다양성
이사회 內
여성이사 추이

사외이사
후보군 中
여성 후보 수

2022년
이사회 주요 활동
(5/5)
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VIII
투자자 주요

질문 사항 (FAQ)

32

36

46

1. 그룹 회장 신규 선임 관련 사항 (진옥동 회장 후보)

2. 라임 펀드 사태 관련 사항

3. 조용병 그룹 회장 재판 관련 사항
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주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

· 現 회장 임기 만료 예정 (‘23.3월)
	 -	금융회사의	사회적	책임과	건전한	거버넌스	확립을	위해	상시적인	경영승계계획을	마련하고	있는	바,	
	 	 오는	3월	現	회장의	임기가	만료됨에	따라	이사회는	회장	후보	선발	절차를	개시함

· 조용병 現 회장 사퇴 의사 표명
	 -	現	회장은	회장후보추천위원회	최종	단계에서	사퇴	의사를	표명함
	 -	후보	사퇴	의사를	발표한	이유는
	 	 ①	안정적이고	지속적인	지배구조를	확립하기	위해	그룹	내	경영진	pool을	육성하고	적기에	승계하는	차원에서	사퇴를	결정했고,
	 	 ②	투자상품	관련	재발방지	대책	수립,	피해	고객	보상,	임직원에	대한	인사조치	완료	등	문제가	정리되는	시점에서	누군가	확실히
	 	 	 책임을	져야	한다고	판단하였기	때문임

새로운 그룹 CEO 후보 선발 배경

2022년 12월 이사회는 신한금융그룹의 지속적인 발전에 기여할 수 있는
새로운 회장 후보를 선발하였습니다.

그룹 회장
신규 선임 관련
사항
(진옥동 회장 후보)
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신한금융그룹은 안정적 지배구조 유지를 위해 체계적인 승계절차를 운영하고 있으며,
이러한 투명하고 공정한 절차에 따라 진옥동 후보가 회장 후보로 선정되었습니다.

그룹 회장
신규 선임 관련
사항
(진옥동 회장 후보)

그룹 경영승계계획 회장 후보 선발 프로세스

그룹 경영승계계획 : ① 육성후보군 관리, ② 승계관리 회장후보 선정 프로세스 : 회추위(4회), 이사회(최종확정)

·	육성후보군	선정기준	점검
·	年	1회	육성후보군	선정

육성후보군
선정

·	회장	임기만료	2개월	前까지
	 절차	개시	및	후보추천	완료

승계절차
개시

·	상시	역량개발	활동	진행
·	활동결과	검증	및	기록/관리

육성후보군
역량개발

·	승계후보군	자격요건	검토
·	승계후보군	선정

승계후보군
선정

·	성과	및	리더십	역량	평가
·	평가결과	축적	및	기록/관리

육성후보군
평가

·	세부	심의기준	확정
·	대표이사	회장	최종	후보	추천

승계후보군
심의

❶ 육성후보군 관리 (年단위	상시	운영)

❷ 승계관리 (승계시점	운영)

회장추천위원회※ (회추위)

2022.11.11
(1차	회추위)	

·	회추위	전체	일정	및	절차	논의
·	승계후보군(Long	List)	선정	절차	결정
·	회추위	관련	커뮤니케이션	원칙	등	논의

2022.11.22
(2차	회추위)	

·	승계후보군(Long	List)	심의	및	확정
·	압축후보군(Short	List)	압축	절차,	규모	등	논의	
·	평판조회,	면접	진행	여부	및	방식	논의

2022.11.27
(3차	회추위)

·	압축후보군(Short	List)	심의	및	확정
·	평판조회	관련	서치펌	선정	결과	보고
·	회장	최종	후보자	확정	방법	논의

2022.12.08
(4차	확대	회추위※)	

·	서치펌	평판조회	결과	보고	
·	압축후보군(Short	List)	개별	면접	진행
·	회장	최종	후보자	추천	심의

이사회

2022.12.08 최종	회장	후보	확정

※	회장추천위원회	구성	(총	7명):	성재호	(위원장),	곽수근,	배훈,	이용국,	이윤재,	진현덕,	최재붕
※	4회차	회추위는	확대	회장후보추천위원회로	운영	:	“대표이사	회장	후보	추천을	위한	최종회의	
시에는	사외이사	전원이	위원회에	참여하며	사외이사	전원을	재적위원으로	한다.”

	 (회장후보추천위원회	규정	제3조	제2항)

주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경
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진옥동 후보의 경영철학과 성과를 평가한 결과, 진 후보가 현재 금융/경쟁 환경에서
신한의 도전 과제를 해결할 수 있는 적임자라고 판단하였습니다.

그룹 회장
신규 선임 관련
사항
(진옥동 회장 후보)

진옥동 (1961년	2월생)	신한금융지주	회장	후보

주요경력
2019.		3.	 신한은행	은행장,	신한금융지주	기타비상무이사
2017.		3.	 신한금융지주	부사장
2017.		1.	 신한은행	부행장
2015.		6.	 SBJ은행	사장	(법인장)
2014.		1.	 SBJ은행	부사장	(법인장)

2011.12.	 일본	SH캐피탈	사장
2009.12.	 SBJ은행	오사카지점	지점장
2008.		3.	 신한은행	오사카지점	지점장
2004.		7.	 신한은행	자금부	팀장
2002.		9.	 신한은행	여신심사부	부부장,	심사역
1986.11.		 신한은행	입행

❶ 체계적 시스템 下 장기간 육성/검증된 후보 

고객	중심	경영	및	금융소비자	보호고객

장기적	성장	및	주주	환원을	통한	주주가치	제고	의지주주

ESG	거버넌스	구축,	ESG항목	KPI	반영사회

❷ 지속가능경영에 대한 철학 및 성과 

서울/인천시금고	유치,	스마트시티(세종,	부산)선정新사업

New	SOL,	땡겨요,	디지로그,	더존비즈온/KT	협업디지털

SBJ,	베트남	실적	증가	+	베트남	핀테크	협업(Tiki)글로벌

ESG	거버넌스	구축,	ESG항목	KPI	반영ESG

❹ 비즈니스 추진 성과

❺ 재무성과

·	2015년	SBJ법인장으로서	상무급	경영진으로	발탁

·	그룹	경영승계계획에	따라	신한은행장에	취임한	2019년부터
	 ‘그룹	최고경영자	경영승계후보군’에	포함되어	체계적인
	 CEO	육성	프로그램을	통해	4년	동안	회장	후보로서	역량	개발/검증

❸ 투자상품 관련 신속한 대응 

·	피해	고객	보상	:	적극적/선제적	피해	회복	조치	시행

·	프로세스	개선	:	재발방지를	위한	내부	프로세스/평가제도	개선

·	신한은행	당기순이익	33.6%	증가
	 (단위:	십억원)	

2018

2,279

2022

3,045

주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경
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자본시장 및 다양한 이해관계자도 진옥동 후보의 추천에 대해 긍정적으로 평가하고 있습니다.

그룹 회장
신규 선임 관련
사항
(진옥동 회장 후보)

“불확실한 미래 상황에 유연하게 대응할 수 있는 역량과 그룹 내외
부의 에너지를 축적하고 결집시키는 리더십을 갖춘 후보가 차기 회
장이 되야 한다는 것에 의견을 모았다. 진옥동 내정자는 지난 4년간 
은행장으로서 경영을 충분히 검증 받았고 코로나 상황에서도 차별
적 전략, 위기관리 역량을 바탕으로 은행 창립 이후 최대 실적 달성
하는 등 내실 있는 견고한 성장을 이끌어왔다.”

-  신한지주 회장추천위원회

금융감독원장은 진 내정자에 대해 긍정적으로 평가했으며, “새로 취
임하게 될 회장의 능력이나 인품에 대해서도 아무런 의심이 없는 것
으로 이해하고 있다”, “신한금융에서 절차를 거쳐 여러 후배 세대를 
이끌 CEO 후보를 양성하는 것으로 알고 있는데 매우 건강한 견제와 
균형이 있었던 것으로 보고 있다.”고 언급함

-  조선비즈 (2022.12.21)

자본시장의 평가 주요 이해관계자의 평가

‘22년 12월 7일* 이후 KOSPI 및 KRX은행업 지수 대비
당사 주식의 일별수익률은 Outperform 中

일별수익률(신한지주)

일별수익률(KRX은행업)

일별수익률(KOSPI)

2022.12.07

2022.12.19

2022.12.29

2023.01.05

2023.01.09

2023.01.11

2023.01.13

2023.01.17

2023.01.19

2023.01.25

2023.01.27

2023.01.31

2022.12.13

2022.12.23

2022.12.09

2022.12.21

2023.01.03

2022.12.15

2022.12.27

-10.00

10.00

5.00

20.00

-5.00

15.00

25.00

0.00

* 2022.12.08: 진옥동 회장 후보 확정일
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라임 자산운용의 불법적 운용에 따른 대규모 환매 중단으로 투자자 손실이 발생했으며,
이 과정에서 신한은 프라임 브로커(Prime Broker)와 판매사로 책임을 부담했습니다.

라임 펀드 사태
관련 사항

국내	최대	헤지펀드였던	라임	자산운용의	환매중단	선언	(‘19.10월)
배경에	불법적	펀드	운용이	확인되면서	대규모	투자자	손실을	야기함

라임자산운용

·	Prime	Broker로서	일부	직원이	운용사의	불법적인	대응을	인지	후에
도	내부통제	점검을	위한	보고를		하지	않았음

·	판매사로서	불완전판매에	대한	책임

신한투자증권

·	판매사로서	일부	영업점에서	불완전판매가	이루어진	것이	사후	조사	
결과	확인되었으나	조직적인	이슈가	아닌	일부	개인들의	일탈로	확인

신한은행
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라임 투자상품 이슈에 직접적으로 관련된 임직원의 인사조치가 이루어졌으며,
재발방지 대책 및 피해 고객에 대한 보상이 완료된 실질적으로 종결된 사건입니다.

라임 펀드 사태
관련 사항

· 신한투자증권
	 -	즉각적	인사	조치	:	CEO	교체	+	관련	임원	징계	등
	 -	재발방지	대책	수립	(KPI,	조직	개편	등)
	 -	고객	피해	보상

· 신한은행
	 -	라임	관련	부정적	소식	확산	즉시	은행장	사태	파악	지시
	 -	재발방지	대책	수립	(KPI,	조직	개편	등)
	 -	고객	피해	보상
	 -	은행장	성과급	지급	유보

· 신한지주 이사회
	 -	즉각적	상황	파악
	 -	고객보호	및	재발방지	대책	검토
	 -	은행과	증권에	대한	고객보호	조치	권고
	 -	회장	성과급	지급	유보	및	조용병	회장	용퇴

금융사 임원에 대한 제재 수위

라임 펀드 관련 제재 사항 신한금융그룹의 대응

(기관)	업무	일부정지	6월,	과태료	18억원
(임직원)	면직	및	직무정지	3월	등

(기관)	업무	일부정지	3월,	과태료	57.1억원
(은행장)	주의적	경고

(기관)	기관주의
(회장)	주의

금융위원회	제재일	:	2022.7.6
(판매기간	:	2019.4월~2019.8월)

금융위원회	제재일	:	2021.11.12
(판매기간	:	2016.4월~2019.8월)

참고

*	주의적	경고	이하의	제재에	대해서는	임원의 자격요건 제한 없음
	 (금융회사의	지배구조에	관한	법률)

해임 권고
직무 정지
문책 경고

임원 자격 제한
(중징계)

주의적 경고
주의

자격요건 제한 없음
(non-disciplinary action)
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신한지주 이사회 및 은행장으로서의 진옥동 후보는 사건을 종결시키기 위해 피해 고객 보상, 재발방지를 
위한 내부통제 시스템, KPI 제도 개선을 추진했습니다.
특히, 진옥동 후보는 취임 직후 라임 환매중단 선언 이전에 상품 선정의 적정성, 구조 등을 점검하며 
결과적으로 판매중단을 지시, 사건 발생 이후 선제적 고객보상 및 재발방지책 추진 등에 기여했습니다.

라임 펀드 사태
관련 사항

· 지주회사 이사 취임 직후 판매 종료된 상품
	 -	진옥동/성재호/이윤재/허용학	이사	선임	:	2019.3월
	 -	라임	펀드	판매	기간	:	(증권)	2016.4월~2019.8월
	 	 	 (은행)	2019.4월~2019.8월

· 투자상품 전반에 대한 리스크 관리 상황 보고 요청 (2019.8월)

	 -	라임	등	투자상품	전반에	대한	시장	상황	보고	요청

· 이사회 즉시 보고 (2019.10월)

	 -	라임	자산운용	환매	중단	발표	이후	즉각	현황	보고
	 -	회사에	대한	대책	수립	요구

· 담당 임직원 사퇴 (2019~2020년)
	 -	은행·증권	WM그룹장	(‘19.12월)	등	/	증권	CEO	(‘20.3월)

· 대응현황 점검 (2019~2020년)
	 -	고객	피해	및	손실	규모	수시	보고,	대응	방안	점검

· 고객보호·재발방지 대책 수립 요청 (2020년)

· 고객보호 조치 (2021.8월)
	 -	자회사	차원에서도	고객가치	제고,	소비자보호	강화	및	
	 	 피해자	보상에	적극	노력할	것을	권고

· 회장 성과급 유보 (2021년 지급기일 도래분 ~ 現)

· 은행장 취임 직후 짧은 기간 판매
	 -	진옥동	은행장	취임	:	2019년 3월 26일
	 -	신한은행	라임	펀드	판매	기간	:	2019.4~2019.8월

·  라임 펀드에 대한 즉각적인 보고 지시 (2019.6월)
	 -	라임	자산운용에	대한	부정적	소문	확산에	따라	신한은행이	
	 	 판매한	라임	펀드	현황	파악	지시
		 *	6월	당시	신한은행이	판매한	라임	펀드는	문제가	없다고	보고	받았음						
		 *	8/20	금감원은	라임	자산운용	검사에	착수했으며,	신한은행은	자체	조사와	
		 	 별개로	미처	파악하지	못한	사실로	인해	피해가	발생하는	것	
		 	 방지	위해	즉각적으로	상품	판매	중지함

· 고객중심 KPI 개편 [같이 성장 평가제도] (2020.1월)
	 -	영업점	평가	시	상품	판매수수료	항목을	평가에서	제외
	 -	KPI	체계를	상대	평가에서	절대	평가로	전환

· 내부통제 강화 (2020.1월)
	 -	독립적인	소비자보호그룹을	신설	통한	컨트롤	타워	구축
	 -	자체	미스터리	쇼핑을	통한	펀드	판매	프로세스	점검

· 신속한 고객 피해 보상을 통한 신뢰 회복 (2020.6월)
	 -	투자원금	50%	선지급	및	추가	보상

· 은행장 성과급 유보 (2021년 지급기일 도래분 ~ 現)
	 -	제재	절차	이후	성과급	전액	지급	유보

신한은행의 대응 (진옥동 은행장)

금융감독원도 이러한 노력을 고려하여 “주의적 경고”로 제재
(임원 자격 결격사유에 해당되지 않음)

現 조용병 회장 “사모펀드 사태에 대한 총괄적인 책임” 및
“세대 교체를 통한 변화”를 위해 차기 회장 후보에서 사퇴

지주회사 이사회의 대응 (진옥동 기타비상무이사)
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라임 펀드 사태
관련 사항

은행장	취임	이전부터	강조해	온	고객중심	가치의	실현을	위해	취임 이후 신속히 KPI 지표를 개선하였습니다.	
금융감독원이	처분	당시	지적한	“사모펀드 판매 증대 경영계획”과는	반대의	조치를	취하였습니다.		

“WM그룹의	경우	고객에게	유리한	상품을	판매할	수	있도록

상품판매 관련 평가지표를 폐지할 필요가 있음”

“고객수익률	중심으로	KPI를	편성하였을	때	전행적	영향도를	검토하여	볼	것”

“PWM	개편에	대한	의지와	방향은	명확함.	무조건	개편할	것임.

비이자 목표를 주면 불완전 판매가 발생할 수 있으니, 목표를 주지 않는

방향으로 정할 것”

1
임원 본부장

워크숍 
(2019.04.19)

2
임원경영토론
(2019.06.28)

2019(上) 2019(下) 2020

고객지표 
(고객관리,	고객만족) 26% 35% 80%

전략지표 
(판매수수료등) 42% 33% -

1. 평가지표(KPI) 개선 및 PWM 개편

[재발방지 대책] 라임 사태 관련 신한은행(진옥동 은행장)의 대응

주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경



40신한금융지주 제22기 정기 주주총회 안건 설명자료

라임 펀드 사태
관련 사항

라임자산운용에	대한	부정적인	소문을	인지한 즉시 사안 파악 조치를	취하였습니다.

2. 2019년 6월 라임자산운용에 대한 사안 파악 지시

[재발방지 대책] 라임 사태 관련 신한은행(진옥동 은행장)의 대응

(2019년 6월) 라임자산운용의	이종필	부사장에	대한	금융감독원	조사설	등이	업계	소문으로	퍼지자	IPS본부장에게	해당 소문이 신한은행에서 
판매하는 상품과도 관련이 있는지 여부를 확인하도록 지시하였음	->	담당자로부터 검증 및 확인	결과	신한은행에서	판매하고	있는	라임	
펀드는	특별히 문제가 없다는 내용의 보고를	받았음

(2019년 7월)	라임자산운용에	대한	부정적	소문	재확산	이후	신한은행은	라임자산운용으로부터 신탁자산명세부를 수령하여 신한은행이 판매한 
상품이 안전하게 운용됨을 확인함

(2019년 7월)	신한은행이	판매한	라임	펀드의	기초자산을	보유한	업체는	싱가포르에	소재한	무역회사로	당시	신한은행	싱가포르	지점과	거래가	
활발한	회사였으며,	여신	취급자	및	여신심사역을	통해	해당	회사의 재무 상황이 양호함을 확인함.	이후	2019년 11월 IPS본부장은 
싱가포르 현지를 방문하여 현장에서 기초자산에 대한 실사를	하여	매출채권이	존재함을	확인함

(2019년 8월)	신한은행의 강력한 요청으로 라임자산운용 임직원이 신한은행에 두차례 방문하여	신한은행이 판매한 상품이 제안서에 설명된대로 
운용되고 있음을 확인함

주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

2019년 6월 라임자산운용에 대한 보고 자료 
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라임 펀드 사태
관련 사항

내부통제위원회에서	투자상품 판매에 불완전판매가 없도록 유의하여야 한다는 점을 강조하는	등	
감독의무를	충실히	수행하였습니다.

3. 내부통제위원회 발언 자료

[재발방지 대책] 라임 사태 관련 신한은행(진옥동 은행장)의 대응

2019년도 3차 내부통제 위원회 
(2019.8.12.)

2019년도 4차 내부통제 위원회 
(2019.12.9.)

2019 상반기 준법감시인 활동결과 보고 관련 코멘트

회의 마지막 당부

WM그룹 내부통제 활동 보고 관련 코멘트

주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경
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라임 펀드 사태
관련 사항

시중은행 최초로	미스터리	쇼핑	미흡	영업점에	대해	
판매 정지 제도를	도입

4. 투자상품판매 정지 제도 및 실시 내역

[재발방지 대책] 라임 사태 관련 신한은행(진옥동 은행장)의 대응

투자상품판매 정지 실시 공문

미흡 ~ 부진 등급 영업점 선정 및
미스터리 쇼핑 재실시

투자상품에 대한 
전 영업점 미스터리 쇼핑 실시 

1개월간 투자상품 일시 판매 정지 및
완전판매 의무 교육 수강

주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경
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라임 펀드 사태
관련 사항

5. 지속적인 소비자 보호 조치 시행

[재발방지 대책] 라임 사태 관련 신한은행(진옥동 은행장)의 대응

매주	임원회의	시	고객	불만/요청	사항	청취	후	개선방안	토론‘고객의 소리’ 청취

시중은행 최초로 미스터리 쇼핑 부진 점포 대상 판매 정지제도 도입투자상품 판매 정지제도 도입

보이스 피싱 근절 캠페인 실시(피해액 5월 292억원 → 9월 45억원)  ‘대포통장과의 전쟁’ 선포

실적경쟁 지양 → 자율영업 / 과정 평가, 과정의 정당성 검증(판매수수료 포함된 전략지표 반영 폐지)같이 성장 평가제도 도입

성과평가 내 고객지표↑ (고객관리 등) / 전략지표↓ (판매수수료 등)고객중심의 평가지표 도입

공공성	강화와	고객	(고연령,	금융취약계층	등)	편의성	제고	목적	고객중심 영업점 신설

고객경험	중심	서비스	조사체계	개편	및	고객유형별	맞춤	조사	실시	고객중심 소통체계 구축

신	성과평가	본격시행을	위한	파일럿	확대	(상반기	대비	2배	확대)	고객중심 평가지표 확대 이행

소비자보호	전담	인력	운영(총	23명)	→	현장	점검/지원	실시금융소비자보호 오피서 운영

감리지침제정/투자상품	감리/사모펀드	전수점검	등	(現	’부’	승격)상품감리팀 신설
(‘21.1	이후	여신그룹	內	상품관리부로	격상)

시중은행	최초로	고객중심문화	확산을	위한	그룹	신설소비자보호그룹 독립 신설

전기통신금융사기	대응	플랫폼	운영	(피해액	3월	28억	→	12월	8억)	Anti-피싱 플랫폼 운영

분야별	전문가를	통한	당행	정책/제도/상품	협의	및	자문신한 옴부즈만 운영

상시

2019	.6월

2019.	7월

2020.	1월

2020.	4월

2020.	7월

2020.	11월

주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경
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라임 펀드 사태
관련 사항

6. 라임펀드 판매 비교 : 신한은행 vs. A 은행

[재발방지 대책] 라임 사태 관련 신한은행(진옥동 은행장)의 대응

주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

구분 신한은행 A 은행

대표 판매 상품 라임 CI펀드 등 라임	무역금융펀드	등

판매잔액  약 2,700억원 	약	3,500억원	

상품구조 
및 주요리스크

- 보험사의 부보로 기초자산에 대한 리스크 헷지 
- 상품만기와 기초자산 만기가 일치 (약 12개월)

-	보험사의	부보	조건	없어	기초자산	부실	시	
고객	손실	발생	

-	상품만기(6개월)와	기초자산	만기(약	12개월)가	
mismatch되어	수수료	중복	수취	구조

판매기간 2019년 4월 ~ 2019년 8월 2017년	6월	~	2019년	4월

은행장 재직기간
2019년 3월 ~ 2022년 12월 

(판매기간과 재직기간 중복 시기 : 약 4개월)
2017년	12월	~	2020년	3월	

(판매기간과	재직기간	중복	시기	:	약	16개월)

은행장에 대한 
금융당국 제재

경징계 (주의적 경고) 중징계	(문책경고)
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라임 펀드 사태
관련 사항
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지주회사 이사회의 역할 및 운영 방향에 대한 논의 (2021년 8월 13일 이사회)

이사회의 그룹사에 대한 투자상품 관련 권고 (2021년 8월 20일 발송 공문)

	 	 이사회는	투자상품	관련	지주회사 이사회의 역할을 구체화하였음

	 	 ① 사건의 경과·주요 원인을 보고 받고, 잘 파악되었는지 점검하고,
  ② 내부조치 및 법령·감독기관 대응을 보고 받고 적정성을 점검하고,
  ③ 고객 보호 조치 및 대책에 대해 적정성을 검토하고,
  ④ 재발방지 대책의 적정성에 대한 검토 등

->	투자상품	뿐만	아니라	주주가치의 심각한 훼손/소비자보호의 중요한 실패 등의 

사안에 대해서도 이사회에서 보고하고 점검하기로	함
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조용병 그룹 회장 
재판 관련 사항
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2022년 6월 대법원은 채용과 관련된 조용병 회장의 모든 혐의에 대해 무죄를 선고하였으며,
지배구조와 관련된 모든 불확실성은 해소되었습니다.

· 신한지주 이사회의 입장

-	이사회는	회장	재판과	관련하여	2018년부터	2022년까지	수차
례	면밀한	검토를	했으며,	조용병	회장을	해임하지	않는	것이	기
업가치	및	주주가치에	도움이	된다고	판단했음

-	특히	2021년	3월	이후	구성된	이사회는	조용병	회장	재판에	대
해	사실관계	측면과	절차적	측면에서	다시	한	번	면밀한	검토를	
하였으며,	사실관계와	여러가지	상황을	고려했을	때	상급심의	
경과를	지켜볼	필요가	있다고	결정했음

-	2021년	11월	2심	재판을	앞둔	이사회에서는	2심	선고	결과에	
따라	필요한	경우	즉시	이사회를	소집하여	대응	방안을	논의하
기로	결정하였으나	2심	법원은	조용병	회장에	대한	모든	혐의에	
대해	무죄를	결정하였음

-	이후	2022년	6월	대법원에서도	2심	법원과	마찬가지로	모든	사
안에	대해	무죄로	종결되어	신한금융그룹의	지배구조와	관련된	
모든	불확실성이	해소되었음

·	조용병	회장이	신한은행장으로	재직하였을	때	신입	직원	채용	과정
에서	업무방해	및	남녀고용평등법		위반	혐의로	검찰에	기소됨

·	이후	1심	법원은	업무방해에	대해	일부	유죄를	선고했으나	2심과	
대법원은	모든	혐의에	대해	무죄를		판결하였음

채용 재판 개요  이사회 입장

일자 주요 내용

2018.10월
·	검찰,	조용병	회장	기소

(업무방해	및	남녀고용평등법	위반	혐의)

2020.1월

·	1심	법원,	조용병	회장	일부	유죄	선고

(남녀고용평등법	관련	무죄,	업무방해	관련	

일부	유죄	선고)

2021.11월 ·	2심	법원,	전부	무죄	판결

2022.6월 ·	대법원,	전부	무죄	판결
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조용병 그룹 회장 
재판 관련 사항

주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

신한지주 이사회는 사안의 각 단계에서 여러 차례 신중하고 객관적인 검토를 진행하고
그 내용을 주주 및 투자자들과 투명하게 소통하려는 노력을 기울여 왔습니다.

2019	-	2020
CEO 재선임 시점 

2021
CEO 재선임 이후

2021.11																2022.06
2심 선고 시점 / 최종 판결 무죄

·	이사회는	 (1) 통찰력, 조직관리 역량, 
경영능력 등을 감안하여	조용병 후보를   
대표이사 회장 후보로 추천하였으며,	
(2) 검찰 기소만으로 CEO 자격의 
적격성을 판단하는 것은 부적절하며,	
주주와	 회사를	 위한	 최선의	 결정이	
아니기	때문에	최종 판결까지 추이를 
면밀히 지켜볼 필요가 있다고 판단함

·	 ‘21.3월	이후	새롭게 구성된 이사회는   
ISS 반대 권고 의견에 대해 심층 검토

·	 [2심 선고]	 ‘21.11월	이사회에서	2심	
선고	결과에	따라	필요한	경우	즉시	이
사회를	소집하여	대응	방안을	논의하기
로	결정하였으나,	2심 무죄 선고에 따
라 이사회의 별도 대응이 불필요하다고 
판단하여	주주서신을 통해 2심 결과를 
신속하게 공유함

헌법상	무죄추정원칙	및	과거	법적	판례	및	
한국	검찰의	자의적	기소	관행	등을	고려

법원의	1심	판결	내용	고려	(CEO의	직
접적	관여	없었음),	유사한	다른	사례에
서	법원/검찰의	판단이	상이한	점을	감
안	상급심의	경과를	지켜보기로	결정

①	이사회의	독립성·전문성을	바탕으로
	 정확한	정보에	기초한	의사결정
②	지배구조의	불확실성을	최소화하여
	 궁극적으로	주주가치에	긍정적	영향

·	 [3심	선고]	‘22.6월	최종	판결	무죄	
선고

▶ 지배구조 불확실성 해소

절차적 측면

사실관계 측면

주주서신 발송 주주서신 발송

주주서신 발송
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조용병 그룹 회장 
재판 관련 사항

주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

다양한 대응 방안 중 신한지주 이사회의 활동과 결정이 가장 적정하였으며,
지배구조의 Best Practice를 실천한 사례라고 판단합니다.

이슈 사항에 대해 대응하지 않음 즉각적으로 이사회에서 배제함 이사회의 검토를 통한 의사 결정

·	사건에	대한	파악	없이	회사의	입장을
	 고려하여	이사회가	대응하지	않음	
	 →	이사의	책임을	다하지	못하여
	 	 주주가치에	부정적임

·	이사선임	관련	ISS	권고	예상	:	반대

·	한국의	상황을	고려하지	않고,	
일반적인	기준(ISS)에	따라	즉각적	해임
	 →	이슈	사항에	대한	세밀한	고려없이
	 	 성급한	의사결정	가능성	높아
	 	 주주가치에	부정적일	수	있음

·	이사선임	관련	ISS	권고	예상	:	찬성

·	이슈	사항에	대해	심층	검토를	했으며,		
무죄	가능성이	높다고	판단했음
	 →	사실	관계	및	검찰의	기소	
	 	 관행	감안	ISS	가이드라인과	다른	
	 	 결정했으며,	지배구조	불확실성	
	 	 최소화를	통해	주주가치를	제고했음

·	이사선임	관련	ISS	권고	예상	:	반대

·	 전문성을	보유한	사외이사를	중심으로	제반	사항을	고려하여	결정했으며,

	 이사회는	주주가치	제고를	위해	리스크를	부담하는	선택을	했음

·	 최종	판결이	무죄로	확정됨에	따라	이사회의	판단이	적정했음을	증명함

Option 3

Option
1

Option
2

Option
3

Best
Practice
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『은행권 채용절차 모범규준』 제정을 통해 은행업 전반의 개선 노력이 있었으며,
신한은행도 채용절차 개선을 통해 공정성과 투명성을 강화하였습니다.

조용병 그룹 회장 
재판 관련 사항

·	 	신한은행은	모범규준을	내재화하고	채용위원회를	신설	하는	등	
채용절차	개선을	통해	공정성·투명성을	강화함	

·	은행연합회	주관으로	시중은행	및	감독당국	등이		참여하여	
채용절차	모범규준을	제정함

·	채용	프로세스	전반에	대한	공정성을	확보하고	내부	통제시스템	
구축에	대한	근거	마련

『은행권 채용절차 모범규준』 제정 신한은행 채용절차 개선

주주총회 일정 및 안건 FY2022 재무성과 및 그룹 자본정책 이사 선임 이사 보수감사위원회 위원 선임 2022년 이사회 주요 활동 투자자 주요 질문 사항 (FAQ)정관 일부 변경

기본원칙
·	역량과	무관한	차별	금지,	역량	중심	평가,	

		공정성/신뢰성	확보	위한	체계	마련

채용방법
·	성별/연령/출신학교/출신지역/신체조건	차별금지

·	임직원	추천제도	폐지

블라인드
·	개인정보(성별,	연령	등)	점수화하지	않으며,	

해당	정보는	면접	시	면접관에게	비공개

내부통제 ·	채용과정에	내부통제	부서	참여

외부전문가 ·	선발과정에	외부전문가(전문기관)	참여

합격자 결정 ·	각	전형	별	점수	종합하여	고득점	순	합격

부정합격자
처리

·	부정입시자	채용취소	및	응시자격	제한

·	관련	임직원	징계

『은행권 채용절차 모범규준』 주요내용

모범규준
내재화

·	『신한은행	채용절차	운영지침』	신설

채용위원회 ·	채용위원회	신설	운영을	통한	공정성	강화

내부통제 ·	전형	단계	별	컴플라이언스	리뷰	절차	신설

서약서 ·	부정행위	금지	서약서	징구

신한은행 채용절차 주요 개선사항

서류 전형
·	평가/선발기준	사전	의결	(채용위원회),	

		성별/연령/출신학교	등	점수화	배제

필기 전형 ·	출제/진행/채점 全과정	외부	위탁

실무자 면접 ·	면접	당일	전산평가	등록

최종 면접
·	블라인드	면접	강화

·	면접결과	전산	등록	플랫폼	도입	(완료	후	수정불가)

신한은행 채용 전형 단계 별 개선사항
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박철우		|		IR팀	부장	 cheol.park@shinhan.com

김지호		|		IR팀	부부장	 jihokim@shinhan.com

차진아		|		IR팀	과장	 chajina@shinhan.com

문의사항


